
Modello di business

Siamo una società integrata dell’energia impegnata nella transizione energetica socialmente equa che, con 
soluzioni concrete ed economicamente sostenibili, mira a far fronte alle sfide cruciali del nostro tempo: contra-
stare il cambiamento climatico e dare accesso all’energia in maniera efficiente e sostenibile per tutti.
Il nostro modello di business è volto alla creazione di valore di lungo termine per gli stakeholder principali 
attraverso una consolidata presenza lungo la catena del valore dell’energia. La nostra mission aziendale in-
tegra gli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDG) dell’Agenda 2030 delle Nazioni Unite, e il nostro approccio 
distintivo permea tutte le nostre attività. Eni prosegue nel suo impegno ad assicurare la sicurezza energetica, 
continuando a garantire la creazione di valore e avanzando, al contempo, nella propria strategia di transizione 
con un approccio tecnologicamente neutrale e pragmatico, volto al mantenimento della competitività del si-
stema produttivo e alla sostenibilità sociale. Tali obiettivi fanno leva su una diversificata presenza geografica 
e su un portafoglio di soluzioni tecnologiche che consentiranno di creare un mix energetico sempre più decar-
bonizzato. Essenziali al raggiungimento di tali obiettivi sono le partnership e le alleanze con gli stakeholder 
per assicurare un coinvolgimento attivo nella definizione delle attività di Eni e nella trasformazione del sistema 
energetico. Il nostro modello coniuga l’utilizzo di tecnologie proprietarie con lo sviluppo di un innovativo mo-
dello satellitare, che prevede la creazione di società dedicate in grado di accedere autonomamente al mercato 
dei capitali per finanziare la propria crescita e al contempo di far emergere il valore reale di ogni business. A 
supporto di questo modello integrato si inseriscono il sistema di Corporate Governance, basato sui principi di 
trasparenza e integrità, il processo di Risk Management Integrato funzionale per assicurare, attraverso la va-
lutazione e l’analisi dei rischi e delle opportunità del contesto di riferimento, decisioni consapevoli e strategiche 
e l’analisi di materialità che approfondisce gli impatti più significativi generati da Eni su economia, ambiente 
e persone, inclusi quelli sui diritti umani. Il funzionamento del modello di business si basa sul miglior utilizzo 
possibile di tutte le risorse (input) di cui l’organizzazione dispone e sulla loro trasformazione in output, median-
te l’attuazione della propria strategia. Eni, inoltre, combina in maniera organica il proprio piano industriale con i 
principi di sostenibilità ambientale e sociale, articolando le proprie azioni lungo tre leve: 

NEUTRALITÀ CARBONICA AL 2050: Eni ha intrapreso un percorso che porterà alla decarbonizzazione dei 
processi e dei prodotti entro il 2050, considerando le emissioni generate lungo l’intero ciclo di vita dei pro-
dotti energetici. Questo percorso, conseguito attraverso tecnologie già esistenti e in evoluzione, consentirà 
ad Eni di abbattere la propria impronta di carbonio, sia in termini di emissioni nette che di intensità carbonica 
netta. In questo contesto, Eni ritiene che il gas naturale abbia un ruolo di fonte energetica ponte nella tran-
sizione in virtù della sua accessibilità, affidabilità, versatilità e ridotto contenuto carbonico rispetto ad altri 
combustibili fossili. 

ECCELLENZA OPERATIVA: Il business di Eni ambisce all’eccellenza operativa attraverso un impegno conti-
nuo per la valorizzazione, la salute e la sicurezza delle persone, l’integrità degli asset, la tutela dell’ambiente, 
il rispetto dei diritti umani, la resilienza e la diversificazione delle attività e la solidità finanziaria. Questi ele-
menti consentono ad Eni di cogliere le opportunità legate alle possibili evoluzioni del mercato dell’energia e 
di continuare nel proprio percorso di trasformazione. 

ALLEANZE PER LO SVILUPPO: Eni mira alla riduzione della povertà energetica nei Paesi in cui opera attra-
verso lo sviluppo di infrastrutture legate al business tradizionale ma anche alle nuove frontiere delle rinno-
vabili con l’obiettivo di generare valore nel lungo periodo, trasferendo il proprio know-how e competenze ai 
partner locali (c.d. approccio “Dual Flag”). In tali Paesi Eni promuove iniziative a sostegno delle comunità 
locali per favorire, oltre all’accesso all’energia, la diversificazione economica, la formazione, la salute delle 
comunità, l’accesso all’acqua e ai servizi igienici e la tutela del territorio, in collaborazione con attori interna-
zionali e in linea con i Piani di Sviluppo Nazionali e l’Agenda 2030. 
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CREAZIONE DI VALORE PER TUTTI GLI STAKEHOLDER
Attraverso la presenza integrata nell'intera catena del valore dell’energia

Creazione di valore 
condiviso con i Paesi 

di presenza

ALLEANZE 
PER LO 

SVILUPPO

STRATEGIA E TARGET

INPUT (*) OUTPUT (*)

516,2 mln di GJ
consumo 
totale di energia

33.142
dipendenti

oltre

300.000 km2

di permessi 
exp/sviluppo 
oil & gas 

Agri-feedstock 
da 7 Paesi 

10,1 mln
clienti

€70 mld
capitale investito

~9.900
brevetti in vita

Acquisizioni 
strategiche

€95 mln
investimenti per 
lo sviluppo locale

€9,2 mld
investimenti

-10% 
Net carbon footprint 
upstream (Scope 1+2)

0,40 TRIR 
(infortuni 
registrabili/ore 
lavorate)

~900 mln boe
risorse esplorative

3,1 GW
capacità da fonti 
rinnovabili di Gruppo

1,65 mln ton/a
capacità di 
bioraffinazione

€4,8 mld
remunerazione 
degli azionisti

€16,5 mld
flusso di cassa 
adjusted

€17,8 mld 
EBIT proforma adj

1,66 mln boe/g
produzione 
idrocarburi

~450 mila
persone raggiunte 
con progetti di 
sviluppo locale(**)
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DISCIPLINA FINANZIARIA

(*) Al 31 dicembre 2023 e/o nel 2023, salvo diversa indicazione.
(**) Le persone raggiunte potrebbero aver beneficiato di più di una iniziativa in diversi settori di intervento.
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