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AtTIVITa

~32.500

i nostri dipendenti

64

Paesi di presenza Eni
nel mondo

Eni € unimpresa dell'energia, integrata lungo l'intera catena del valore. Vanta una rilevante presenza nelle attivita tra-
dizionali dell'esplorazione e della produzione di petrolio e gas convenzionali e nella commercializzazione di gas/GNL
grazie a un ampio portafoglio di forniture. Nel downstream petrolifero/petrolchimico € in corso un importante proces-
so di trasformazione e di riconversione. Eni &€ impegnata attraverso modelli di business innovativi nello sviluppo delle
nuove energie e servizi di decarbonizzazione: rinnovabili da solare/eolico, biocarburanti, biochimica, cattura/sequestro
geologico della CO, e le linee di ricerca su nuovi paradigmi energetici (fusione magnetica, riciclo chimico della plastica).
Eni ha una larga base di clienti sia industriali sia consumatori finali. La distintiva strategia del Gruppo ha come punti di
riferimento i vantaggi competitivi del business, le competenze interne e le tecnologie proprietarie con lobiettivo di cre-
scere, di creare valore e di trasformare la Societa. Nelle attivita tradizionali la crescita e i ritorni fanno leva sull'esplora-
zione di successo, con opzione di monetizzazione anticipata delle scoperte, sull'efficiente sviluppo delle risorse e sulla
costituzione di entita indipendenti in sinergia con qualificati partner, in ambiti geografici focalizzati, per perseguire op-
portunita di sviluppo e di redditivita. Nelle attivita relative alla transizione energetica, il modello satellitare di Eni prevede
la costituzione di entita impegnate nello sviluppo di prodotti e soluzioni a ridotto contenuto carbonico, in grado, grazie
allingresso di capitali specializzati, di crescere in maniera autonoma e finanziariamente indipendente, liberando valore
per la capogruppo, come evidenziano i successi di Enilive e Plenitude. L'efficace esecuzione della strategia, fondata
sulla disciplina finanziaria nei costi e negli investimenti e su una robusta struttura patrimoniale, con l'ausilio di solidi pro-
cessi di corporate governance e di identificazione e gestione dei rischi consente di continuare a investire nel business
e a garantire competitivi ritorni agli azionisti. Il conseguimento dell'obiettivo di Net Zero al 2050 prevede I'utilizzo delle
tecnologie disponibili in grado di contribuire fin da subito alla riduzione delle emissioni, quali:

- I'utilizzo del gas quale fonte energetica di transizione, affiancata da investimenti per la riduzione delle emissioni di

CO, e metano;
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« le tecnologie di raffinazione tradizionale applicate nella produzione di biocarburanti, con I'impiego
di materie prime di origine biologica, non in competizione con la filiera alimentare nellambito del-
lo sviluppo dell'agri-business per contribuire alla decarbonizzazione dei trasporti senza repentini
mutamenti alle infrastrutture esistenti;

« le energie rinnovabili attraverso I'incremento della capacita di generazione installata e l'integrazio-
ne con il business retail, facendo leva su un'ampia base di clienti;

- le tecnologie di giacimento applicate nella cattura e stoccaggio della CO, “Carbon Capture Utiliza-
tion e Storage (CCUS)", in grado di fornire un contributo concreto alla riduzione delle emissioni, in
particolare delle installazioni industriali a elevata intensita carbonica mediante lo sviluppo di hub
dedicati allo stoccaggio della CO,,

- le tecnologie di produzione di bioplastiche e di riciclo meccanico delle plastiche usate.

All'utilizzo su scala di tali soluzioni, si affianca la ricerca e sviluppo di tecnologie innovative, quali
la fusione a confinamento magnetico o il riciclo chimico delle plastiche che possono contribuire a
mutare il paradigma energetico nel lungo termine.

Le operazioni di Eni si avvalgono di una catena di fornitura globale per 'approvvigionamento di beni capi-
tali, materie prime, opere e servizi. | principali beni approvvigionati hanno riguardato il supporto logistico
per larea dei pozzi e i servizi ausiliari, gli impianti offshore, i servizi di ingegneria per il settore oil & gas, i
servizi professionali e i servizi di perforazione dei pozzi.
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I Exploration & Production*
Global Gas & LNG Portfolio e Power

(*) Incluso CCUS e agribusiness.

EUROPA
Albania
Austria
Belgio

Cipro
Estonia
Francia
Germania
Grecia

Italia
Norvegia
Paesi Bassi
Polonia
Portogallo
Regno Unito
Repubblica Ceca
Repubblica Slovacca
Romania
Slovenia
Spagna
Svezia
Svizzera
Turchia
Ungheria

AFRICA
Algeria
Angola
Congo
Costa d'Avorio
Egitto
Ghana
Kenya

Libia
Mozambico
Namibia
Nigeria
Ruanda
Tunisia

ASIA E OCEANIA
Arabia Saudita
Australia
Bahrain

Cina

Corea del Sud
Emirati Arabi Uniti
Hong Kong
India
Indonesia

Irag
Kazakhstan
Libano
Malesia
Oman
Pakistan
Qatar

Russia
Singapore
Timor Leste
Turkmenistan
Vietnam

AMERICA
Argentina
Brasile
Canada
Colombia
Messico
Stati Uniti
Venezuela

Enilive e Plenitude
Refining e Chimica
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Modello di business

| risultati conseguiti
nell'anno e gli
ulteriori progressi
nella strategia

di crescita e
generazione di
valore dimostrano
ancora una volta

la solidita del
modello aziendale
Eni, facendo leva
sul portafoglio

di asset e sul
modello satellitare,
confermando il
distintivo vantaggio
competitivo del
Gruppo nella
transizione

Il modello di business di Eni sostiene I'impegno aziendale per una transizione energetica social-
mente equa ed e volto alla realizzazione di solidi ritorni finanziari e alla creazione di valore di lungo
termine per gli stakeholder principali attraverso una consolidata presenza lungo la catena del valore
dell’energia. La mission aziendale integra gli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDGs) dell’Agenda
2030 delle Nazioni Unite.

Eni si impegna per contribuire a garantire sicurezza energetica, facendo leva su un portafoglio glo-
bale e su alleanze con i Paesi produttori. Al contempo, Eni implementa una strategia di transizione
improntata ad un approccio tecnologicamente neutrale e pragmatico, volto al mantenimento della
competitivita del sistema produttivo e alla sostenibilita sociale.

Tali obiettivi fanno leva su una diversificata presenza geografica e su un portafoglio di soluzioni
tecnologiche che consentiranno di creare un mix energetico sempre piu decarbonizzato. Essenziali
al raggiungimento di tali obiettivi sono le partnership e le alleanze con gli stakeholder per assicurare
un coinvolgimento attivo nella definizione delle attivita di Eni e nella trasformazione del sistema
energetico.

Il modello di business di Eni coniuga I'utilizzo di tecnologie, in larga parte proprietarie, valorizzando
le competenze interne e una rete strategica di collaborazioni, con lo sviluppo di un innovativo mo-
dello satellitare, che prevede la creazione di societa dedicate in grado di accedere autonomamente
al mercato dei capitali per finanziare la propria crescita e al contempo di far emergere il valore reale
di ogni business.

Eni e presente lungo tutta la catena del valore - dall'esplorazione, lo sviluppo e I'estrazione di risorse
fino alla commercializzazione di energia, prodotti e servizi ai clienti finali - sviluppando solidi modelli
di business integrati che valorizzano i propri asset industriali e la propria base clienti.

A supporto di questo modello integrato si inseriscono il sistema di Corporate Governance, basato
sui principi di trasparenza e integrita, e il processo di Risk Management Integrato, funzionale per as-
sicurare, attraverso la valutazione e 'analisi dei rischi e delle opportunita del contesto di riferimento,
decisioni consapevoli e strategiche e I'analisi di materialita che approfondisce gli impatti piu signifi-
cativi generati da Eni su economia, ambiente e persone, inclusi quelli sui diritti umani.

Il funzionamento del modello di business si basa sul miglior utilizzo possibile di tutte le risorse (in-
put) di cui l'organizzazione dispone e sulla loro trasformazione in output, mediante I'attuazione della
propria strategia. Le risorse immateriali sono parte integrante del processo di creazione di valore di
Eni e includono le competenze delle persone, I'innovazione e la relazione con gli stakeholder, oggetto
di disclosure nella rendicontazione di sostenibilita. Eni, inoltre, combina in maniera organica il proprio
piano industriale con i principi di sostenibilita ambientale e sociale, articolando le proprie azioni lungo
cinque direttrici, ciascuna orientata verso risultati specifici (outcome):
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NEUTRALITA CARBONICA AL 2050

Eni ha intrapreso un percorso che portera alla decarbonizzazione dei processi e dei prodotti entro il 2050, considerando le emissioni generate lungo
lintero ciclo di vita dei prodotti energetici. Questo percorso, conseguito attraverso tecnologie gia esistenti e in evoluzione, consentira ad Eni di abbattere
la propria impronta di carbonio, sia in termini di emissioni nette che di intensita carbonica netta. In questo contesto, Eni ritiene che il gas naturale abbia
un ruolo di fonte energetica ponte nella transizione, in virtu della sua accessibilita, affidabilita, versatilita e ridotto contenuto carbonico rispetto ad altri
combustibili fossili, e in modo complementare rispetto ad altre soluzioni tecnologiche ed energetiche che, gradualmente, diventeranno sempre pit
rilevanti nel soddisfare la domanda di energia.

PROTEZIONE DELL'AMBIENTE

Eni & impegnata nella protezione dellambiente attraverso la ricerca di soluzioni innovative finalizzate a ridurre limpatto delle proprie operazioni, garan-
tendo un uso efficiente delle risorse natural, la tutela della biodiversita e della risorsa idrica e la promozione di modelli di sviluppo che si basano sui
principi rigenerativi delleconomia circolare, con l'obiettivo di massimizzare il recupero e la valorizzazione di rifiuti e scarti.

VALORE DELLE NOSTRE PERSC

Eni riconosce il valore delle proprie persone come elemento fondamentale per il successo dellazienda e per questo garantisce un ambiente di lavoro
libero da ogni forma di discriminazione che favorisca il pieno sviluppo del potenziale di ognuno, promuovendo lo sviluppo di una cultura basata sulla
diffusione delle conoscenze. Eni rispetta inoltre i piu alti standard internazionali in materia di salute e di sicurezza e adotta adeguate misure volte a
proteggere le persone e gli asset.

ALLEANZE PER LO SVILUPPO

Eni mira a contribuire alla riduzione della poverta energetica nei Paesi in cui opera, integrando lo sviluppo di progetti industriali e iniziative rivolte alle
comunita ospitanti, trasferendo il proprio know-how e competenze ai partner locali. Secondo il c.d. approccio “Dual Flag”, I'agire di Eni si fonda su un
profondo rispetto del singolo individuo, sulla conoscenza delle istanze locali e sulla disponibilita ad impegnarsi accanto ai Paesi per promuovere lo
sviluppo sostenibile, anche attraverso partnership con attori riconosciuti a livello nazionale ed internazionale. In tali Paesi Eni promuove iniziative a
sostegno delle comunita locali per favorire, oltre allaccesso all'energia, la diversificazione economica, la formazione, la salute delle comunita, l'accesso
allacqua e ai servizi igienici € la tutela del territorio, in collaborazione con attori internazionali e in linea con i Piani di Sviluppo Nazionali e 'Agenda 2030.

SOSTENIBILITA NELLA CATE

Eni promuove lo sviluppo in chiave sostenibile della propria catena di fornitura, riconoscendone il ruolo chiave nel percorso di trasformazione intrapreso.
Attraverso un approccio sistemico ed inclusivo Eni condivide valori, impegni e target con i propri fornitori, supportandoli e coinvolgendoli in un percorso
di crescita. Congiuntamente, Eni supporta i propri clienti offrendo soluzioni energetiche allavanguardia per aiutarli a svolgere un ruolo primario nella
transizione energetica e comunica con loro in modo onesto e trasparente, fornendo prodotti e servizi di qualita in linea con le loro esigenze.

Il modello di business di Eni si sviluppa lungo queste cinque direttrici facendo leva sullo sviluppo e I'applicazione di tecnologie innovative e sul pro-
cesso di digitalizzazione. Nell'attuazione di tale modello, Eni garantisce il rispetto dei diritti umani nell'lambito delle proprie attivita e ne promuove il
rispetto presso i propri partner e stakeholder, perseguendo inoltre unoperativita improntata ai valori di responsabilita, integrita e trasparenza.
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